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Estudio de Imagen y Reputacién Corporativa

En Grupo Gelsa creemos que escuchar a quienes hacen parte de nuestra
Organizacion es la mejor manera de seguir fortaleciendo lo que somos. Por eso, en
los proximos dias realizaremos nuestro Estudio de Imagen y Reputacion
Corporativa, una iniciativa que nos permite conocer como es percibida la Compaiia.

Como parte de este proceso, algunos colaboradores de las areas administrativas y
la red comercial podran ser contactados por la firma Contrato Humano S.A.S.,
empresa especializada que estara a cargo de la realizacion de las encuestas
telefonicas. Estas tendran una duracion aproximada de 15 a 20 minutos y seran
programadas previamente para facilitar su participacion.

El estudio también contara con la opinion de otros grupos de interés como
proveedores, aliados, arrendadores, autoridades, medios de comunicacion y
accionistas, con el fin de obtener una vision integral de nuestra reputacion.

Es importante recordar que la encuesta se enfoca exclusivamente en conocer la
percepcion sobre Grupo Gelsa; no se solicitara informacidn personal ni datos
diferentes a los relacionados con el estudio.

Su participacidon es muy valiosa. Agradecemos su apoyo para hacer mas efectivo
este proceso y contribuir a que sigamos fortaleciendo la reputacion de Grupo Gelsa.

Cordialmente,

SANDRA A GARZON ROCHA w

Directora de Comunicaciones y Asuntos Corporativos

Centro Empresarial Arrecife
Av. El Dorado No. 69D-91 / Piso 7 0y , o
Companias y marcas del grupo Principal benefactor

PBX : 601 - 378 8888 dola = ‘ i
PAG. 3.
www.gelsa.com.co | f @ in TO center | ONJ | SUENOS

PARATODO! de VID4



